Kinderdagverblijf Trots werkt volgens het wettelijk verplichte vier-ogenprincipe zoals
vastgelegd in de Wet kinderopvang. Dit principe houdt in dat er te allen tijde een
volwassene moet kunnen meekijken of meeluisteren wanneer een pedagogisch
professional met kinderen werkt.

Het doel van het vier-ogenbeleid is het vergroten van de veiligheid van kinderen en het
voorkomen van ongewenste situaties. Transparantie, sociale controle en een open
werkcultuur vormen hierbij de basis.

Het vier-ogenprincipe is sinds 1 juli 2013 verplicht voor alle kinderdagverblijven. De
wetgever schrijft geen vaste uitvoeringsvorm voor. Kinderdagverblijven mogen het
principe passend invullen, mits het toezicht aantoonbaar is georganiseerd en aansluit bij
de dagelijkse praktijk.

De oudercommissie heeft adviesrecht over de invulling van het vier-ogenbeleid. Ouders
worden geinformeerd over de wijze waarop het vier-ogenprincipe binnen
kinderdagverblijf Trots is ingericht.

Bij kinderdagverblijf Trots gelden de volgende uitgangspunten:
e Hetvier-ogenprincipe is structureel en aantoonbaar georganiseerd
e Sociale controle staat centraal
e Technische middelen zijn uitsluitend ondersteunend
e Het beleid sluit aan bij de beroepskracht-kind-ratio

o Medewerkers spreken elkaar aan op professioneel handelen



Kinderdagverblijf Trots streeft ernaar om gedurende de dag minimaal twee pedagogisch
professionals in het pand aanwezig te hebben.

Wanneer het aantal kinderen dit toelaat en dit past binnen de wettelijke beroepskracht-
kind-ratio, kan het voorkomen dat één pedagogisch professional op de groep werkt. In
deze situaties worden aanvullende maatregelen ingezet om het vier-ogenprincipe te
waarborgen.

Het is wettelijk toegestaan om per dag maximaal drie uur af te wijken van de
beroepskracht-kind-ratio, mits het kinderdagverblijf minimaal tien uur per dag geopend
is. Kinderdagverblijf Trots is geopend van 7.30 uur tot 18.00 uur.

Afwijking vindt uitsluitend plaats op de wettelijk toegestane momenten:
e VOOr 8.45 uur
e Tussen 12.45 en 14.30 uur
e Na17.00 uur

De invulling van het drie-uursbeleid is vastgelegd in het pedagogisch beleidsplan.

Wanneer een pedagogisch professional alleen op de groep werkt, wordt het vier-
ogenprincipe geborgd door een combinatie van de volgende maatregelen:

e Zichtlijnen tussen groepsruimtes

e Transparante inrichting van de ruimtes

o Aanwezigheid van andere volwassenen in het pand
e Inzetvan een volwassen, boventallige stagiaire

¢ Cameratoezicht als ondersteunend middel



Cameratoezicht wordt uitsluitend gebruikt ter ondersteuning van sociale controle en
nooit als enige maatregel. Het gebruik van camera'’s voldoet aan de geldende
privacywetgeving en is vastgelegd in het camerareglement.

o De groepsruimtes beschikken over veel ramen, waardoor er zicht is van binnen
naar buiten en andersom

e Tussen de groepsruimtes bevindt zich een gedeelde verschoonruimte met glazen
deuren en ramen

o De ruimtes zijn overzichtelijk ingericht en bevatten geen dode hoeken
o Door de kleinschaligheid zijn er maximaal tien kinderen per groep

o De slaapkamer is voorzien van cameratoezicht, dat dient als babyfoon en extra
controle

e Tussen de hal en de groepsruimte is een raam waardoor ouders direct zicht
hebben op de groep

e Vanuit het kantoor is zicht op (een deel van) de groepsruimtes

o Alle medewerkers en stagiaires beschikken over een geldige Verklaring Omtrent
het Gedrag (VOG)

o Stagiaires zijn boventallig en staan niet zelfstandig alleen op de groep

o Derdejaars stagiaires aan het einde van hun opleiding kunnen, conform wet- en
regelgeving, incidenteel invallen

o Stagiaires dragen bij aan toezicht en transparantie, maar werken altijd onder
verantwoordelijkheid van een pedagogisch professional



Tijdens de breng- en haaltijden zijn regelmatig ouders aanwezig in het gebouw. Dit zorgt
voor extra sociale controle. Deze aanwezigheid wordt beschouwd als een aanvullende
maatregel en niet als vervanging van het vier-ogenprincipe.

o De buitenspeelplaats grenst direct aan de groepsruimtes
o Medewerkers binnen en buiten houden gezamenlijk toezicht

e De speelplaats wordt omringd door woningen en scholen, wat zorgt voor sociale
controle vanuit de omgeving

Binnen kinderdagverblijf Trots heerst een open en professionele werkcultuur.
Medewerkers spreken elkaar aan op gedrag en handelen dat niet past binnen het beleid
of de professionele normen.

Door de kleinschaligheid zijn de lijnen kort en is er intensief onderling contact. Er wordt
gewerkt met een vast team, wat bijdraagt aan continuiteit, veiligheid en vertrouwen voor
de kinderen.

Wanneer een pedagogisch professional alleen op de groep werkt, is er altijd een
achterwacht beschikbaar. Dit is een volwassen persoon die in geval van nood binnen 15
minuten op locatie kan zijn.

De achterwachtregeling bestaat uit:
e Eenvooraf aangewezen reservekracht
e Leidinggevenden of vaste medewerkers die stand-by zijn
e Aanvullende vaste achterwachten

De actuele achterwachten en contactgegevens zijn bekend bij het team en vastgelegd op
de calamiteitenkaart.
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Kinderdagverblijf Trots besteedt actief aandacht aan het herkennen en respecteren van
grenzen. Kinderen leren spelenderwijs hun eigen grenzen aan te geven en die van
anderen te respecteren. Pedagogisch professionals begeleiden dit proces en grijpen in
wanneer grenzen worden overschreden.

Dit geldt voor contact tussen kinderen onderling en tussen kinderen en volwassenen.



